
“医保移动支付”操作指引

第一步

就医群众在粤北人民医院互联网医院、公众号或现场线下就

诊，医生开具医嘱后，粤北人民医院公众号有待缴费提醒通

知。
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第二步

查看未缴费列表，点击“去支付”。



第三步

查看未缴费详情页面，点击“立即支付”。



第四步

进入支付方式选择界面，选择“医保支付”。



第五步

进入电子凭证授权页面，点击“同意授权”。



第六步

进入支付信息确认页面，患者可以选择是否使用个账支付，

再点击“去支付”。



第七步

进入待支付订单页面，点击“确认”。



第八步

支付完成后，进入支付结果页面。



第九步

进入医院就诊支付结果页面，支付完成。

温馨提示：记账不成功的原因有很多，如无法实现线上支付，

或对线上医保支付金额有疑问，请转至人工窗口结账。


